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I. ANTECEDENTES

En apego a lo establecido en la Ley General de Archivos, por cuanto hace a que los
Organos Internos de Control, deben integrar auditorias archivisticas en sus programas de
trabajo, en el Programa Anual de Auditoria correspondiente al ejercicio 2025, de la
Contraloria de la Comisién Estatal para la Atencion y Proteccion de los Periodistas (CEAPP),

se contemplé la auditoria nimero C/AUD/01/2025, denominada “Auditoria Archivistica”.

La citada auditoria se practicd respecto del periodo comprendido del 1 de enero al 30 de
junio de 2025, fiscalizdndose a las areas productoras de documentacion de la CEAPP, con
el objeto de evaluar el cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables en materia

de gestion documental y administracién de archivos.

En ese sentido, con fecha 9 de junio de 2025, se emitié la Orden de Auditoria
correspondiente, mediante la cual se solicitd proporcionar la informacion vy
documentacion necesaria para el desarrollo de los trabajos de fiscalizacion, asi como
brindar las facilidades requeridas para su adecuada ejecucion, designandose por parte de
la Comision, como enlace para la atencion de requerimientos, a la persona Titular de la

Unidad Coordinadora de Archivos.

Cabe sefalar que, a diferencia de ejercicios anteriores, la presente auditoria no se limito
Unicamente a verificar la existencia de los instrumentos de control y consulta archivistica
previstos en la Ley General de Archivos, sino que incorporo procedimientos especificos y la
aplicacién de un cuestionario de control interno, orientados a identificar areas de
oportunidad en los procesos de organizacién, integracion, conservacién, control y

localizacidn de los documentos institucionales.

Como resultado de los procedimientos aplicados, se emitieron un total de 187
recomendaciones, mismas que se resumen en el presente Informe Individual de Auditor[a./
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ll. Objetivo y alcance de la Auditoria

La Auditoria nimero C/AUD/01/2025, denominada “Auditoria Archivistica”, tuvo como
objetivo verificar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley General de
Archivos, asi como la organizacion y funcionamiento del sistema institucional de archivos
de la Comisién Estatal para la Atencidn y Proteccion de los Periodistas, en el periodo del 1
de enero al 30 de junio de 2025.

La auditoria comprendid la revision de aspectos institucionales aplicables a la CEAPP, en su
caracter de sujeto obligado, asi como la revisién selectiva de expedientes, Fichas Técnicas
de Valoracion Documental (FTVD), Inventarios de Archivo en Tramite, soporte de los
Indicadores de Resultados del Desempefio y demas elementos relacionados, de las

siguientes areas productoras de documentacion:

1. Presidencia del Pleno

2. Secretaria Ejecutiva

3. Direccion de Administracion

4. Direccidn de Atencion y Proteccion

5. Direccidn Juridica.

6. Coordinacidon Técnica

7. Unidad de Transparencia

8. Unidad Coordinadora de Archivos

9. Unidad de Género

10. Unidad de Primer Contacto y Atencion Inmediata

11. Departamento de Recursos Humanos

12. Departamento de Monitoreo y Prevencion

13. Departamento de Capacitacion y Vinculacion.

14. Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales.
15. Departamento de Recursos Financieros /
16. Departamento de Tecnologias
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17. Departamento de Atencion y Gestidn
lll. Procedimientos y Resultados de la Auditoria

Con motivo de la ejecucion de la auditoria, se aplicaron diversos procedimientos, los

cuales consistieron principalmente en:

% La seleccion aleatoria de atribuciones conferidas a las Direcciones, Subdirecciones,
Departamentos y Unidades Administrativas de la Comisidon, con la finalidad de
verificar que se encontraran debidamente documentadas y vinculadas con sus
respectivas Fichas Técnicas de Valoracion Documental (FTVD).

%+ La revision general de la descripcion y fundamentacion normativa de las series
documentales vinculadas con las atribuciones de las éreas auditadas.

% La revision selectiva de expedientes contenidos en los inventarios de archivo de
tramite, a efecto de verificar el cumplimiento de los plazos de conservacion
documental; su ubicacidn fisica conforme a los inventarios correspondientes; la
existencia de caratula, ceja o membrete, segln correspondiera; asi como su
adecuada integracion y foliado.

% La revisiéon general de documentacion contenida en expedientes seleccionados, con
la finalidad de identificar que las actuaciones y comunicaciones administrativas
observaran lo dispuesto en el Cédigo de Procedimientos Administrativos para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, particularmente en cuanto a que las
comunicaciones entre servidores publicos consten por escrito y se encuentren
debidamente fundadas y motivadas.

“+ El cotejo entre los plazos de conservacion y fundamentos legales contenidos en las
Fichas Técnicas de Valoracion Documental y aquellos establecidos en los sistemas
de datos personales de la Comision.

% La solicitud y revision del soporte documental relacionado con los avances

reportados en los Indicadores de Resultados del Desempefio y de las fichas %
-
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técnicas correspondientes, a efecto de verificar la existencia y conservacion de la

evidencia documental que sustenta la informacion reportada.

% La disponibilidad de espacios fisicos adecuados para la organizacion, conservacion,

proteccion y resguardo de la documentacion institucional, asi como sobre la

existencia de controles para su identificacion y pronta localizacion.

Asi como, la aplicacién de un cuestionario de control interno en materia

archivistica, orientado a identificar areas de oportunidad relacionadas con los

procesos de gestion documental.

Al respecto, se determinaron un total de 187 recomendaciones, mismas que se resumen

en el siguiente cuadro:

CEAPP
Aspectos
Institucionales.

concentracion; ausencia de sistemas
automatizados; inexistencia de archivo
histérico; expedientes con plazo de
conservacion concluido; insuficiencia
de espacios y mobiliario; falta de
politicas de conservacion documental;
carencia de medidas respecto a los
expedientes clasificados; y uso de
medios informales de comunicacién.

‘ . . . |Nimero f ra ik A !
No. |Area Revisada de Rec Hallazgos Principales  Recomendaciones Principales
Designar un responsable de
) . . archivo de concentracidn;
Inexistencia de nombramiento formal|. o h
. implementacion de  sistemas
del responsable del archivo de

automatizados; valorar establecer
un archivo histérico; promover la
disposiciéon final de algunos
documentos; medidas para la
gestion de expedientes
clasificados; impulsar las
comunicaciones formales;
realizar acciones para que se
cuente con espacios y mobiliario;
y  establecer politicas de
conservacién

Presidencia del
Pleno

Ausencia de FTVD! documentacion
archivada en la carpeta de
correspondencia; IRD? no vinculados a
las actividades sustantivas o sin ficha
técnica; y posible tratamiento de datos
personales sin - el sistema
correspondiente.

Elaborar FTVDY; integrar
documentacion archivistica a los
expedientes; vincular los IRD? a
las actividades sustantivas y/o
elaborar sus fichas técnicas;
regularizar el sistema de
tratamiento de datos personales;
y valorar la pertinencia de
gestionar una posible reforma al
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No. |Area Revisada ,"';:mﬁ:;o Hallazgos Principales | Recomendaciones Principales
reglamento.

Elaborar y/o actualizar las FTVD?

) fortalecer la vinculacion entre los

Areas de oportunidad en las FTVDY;|IRD? y su soporte documental;

inconsistencias entre los IRD? y el|vincular los IRD? a las actividades

soporte documental; IRD? no | sustantivas y/o elaborar sus

vinculados a las actividades sustantivas | fichas técnicas; incorporar datos

Secretaria o sin f@cha ‘técn%ca; expedientes sin |identificativos a los expedleptes;

3 Ejecutiva 9 datps identificativos; aspectos de|fortalecer requisitos de validez;

mejora en requisitos de validez |verificar coincidencia entre el

diferencias entre el inventario y la|inventario y la ubicacién fisica de

ubicaciéon fisica de expedientes; vy |los expedientes; integrar

documentacién archivada en la carpeta | documentacion archivistica a los

de correspondencia. expedientes y  valorar la

pertinencia de gestionar una

posible reforma al reglamento.

Elaborar y/o actualizar las FTVDY

efectuar cuando corresponda la

) transferencia al archivo de

Areas de oportunidad en las FTVD!;|concentracion; vincular los IRD? a

expedientes no transferidos al archivo |las actividades sustantivas y/o

de concentracion; IRD? no vinculados a | elaborar sus fichas técnicas;

las actividades sustantivas o sin ficha |fortalecer la vinculacion entre

4 Direccién de 9 técnica; inconsistencias entre los IRD? y | indicadores 'y  su  soporte

Administracion el soporte documental; expedientes sin | documental; incorporar datos

datos identificativos; aspectos de|identificativos a los expedientes;

mejora en requisitos de validez; y|fortalecer requisitos de validez;

documentacién archivada en la carpeta | integrar documentacién

de correspondencia. archivistica a los expedientes y

valorar la  pertinencia de

gestionar una posible reforma al
reglamento.
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No.

Area Revisada

Namero |

de Rec.

_H;él_,laz'gos ]‘-‘rincipales ‘

| Recomendaciones Principales

Direccion de
Atencion y
Proteccion

12

Areas de oportunidad en las FTVDY
IRD? no vinculados a las actividades
sustantivas o sin  ficha técnica;
inconsistencias entre los IRD? y el
soporte documental; diferencias entre
las FTVD! y los sistemas de datos
personales; expedientes sin datos
identificativos; aspectos de mejora en
requisitos de validez; expedientes no
transferidos al archivo de
concentracion; y documentacion
archivada en carpeta de
correspondencia.

la

Elaborar y/o actualizar las FTVD?
vincular los IRD? a las actividades
sustantivas y/o elaborar sus
fichas técnicas; fortalecer la
vinculacién entre indicadores vy
su soporte documental;
homologar informacién de FTVD?
y sistemas; incorporar datos
identificativos a los expedientes;
fortalecer requisitos de validez;
efectuar cuando corresponda la
transferencia al archivo de
concentracion; integrar
documentacién archivistica a los
expedientes y  valorar la
pertinencia de gestionar una
posible reforma al reglamento.

Direccidn
Juridica

12

Areas de oportunidad en las FTVDY
expedientes no transferidos al archivo
de concentracién; inconsistencias entre
los IRD? y el soporte documental; IRD?
no vinculados a las actividades
sustantivas o sin ficha técnica;
diferencias entre las FTVD! y los
sistemas de datos  personales;
expedientes sin datos identificativos;
aspectos de mejora en requisitos de
validez; documentacion archivada en la
carpeta de correspondencia y posible
tratamiento de datos personales sin el
sistema correspondiente.

Elaborar y/o actualizar las FTVDY;
efectuar cuando corresponda la
transferencia al archivo de
concentracion;  fortalecer la
vinculacién entre indicadores y
su soporte documental; vincular
los IRD? a las actividades
sustantivas y/o elaborar sus
fichas técnicas; homologar
informacién de FTVD? y sistemas;
incorporar datos identificativos a
los expedientes; fortalecer
requisitos de validez; integrar
documentacién archivistica a los
expedientes; regularizar el
sistema de tratamiento de datos
personales; 'y  valorar la
pertinencia de gestionar una
posible reforma al reglamento.
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. Hallazg_ds Principales

Recomendaciones Principales

Coordinacion
Técnica

L1

Areas de oportunidad en las FTVDY
expedientes no transferidos al archivo
de concentracién; inconsistencias entre
los IRD? y el soporte documental; IRD?
no vinculados a las actividades
sustantivas o sin  ficha técnica;
diferencias entre el inventario y la
ubicacion fisica de expedientes;
expedientes sin datos identificativos;
aspectos de mejora en requisitos de
validez; y documentacion archivada en
la carpeta de correspondencia.

-I'Elaborar y/o actualizar' las FTVD?,

efectuar cuando corresponda la
transferencia al archivo de
concentracion;  fortalecer la
vinculaciéon entre indicadores y
su soporte documental; vincular
los IRD? a las actividades
sustantivas y/o elaborar sus
fichas técnicas; verificar
coincidencia entre el inventario y
la ubicacién fisica de los
expedientes; incorporar datos
identificativos a los expedientes;
fortalecer requisitos de validez
integrar documentacién
archivistica a los expedientes; y
valorar la  pertinencia de
gestionar una posible reforma al
reglamento.

Unidad de
Transparencia

12

Areas de oportunidad en las FTVDY;
inconsistencias entre los IRD? y el
soporte  documental; IRD? no
vinculados a las actividades sustantivas
o sin ficha técnica; diferencias entre las
FTVD! y los sistemas de datos
personales; diferencias entre el
inventario y la ubicacion fisica de
expedientes; expedientes sin datos
identificativos; documentacion
integrada sin un orden cronologico y
aspectos de mejora en requisitos de
validez.

Elaborar y/o actualizar las FTVDY;
fortalecer la vinculacion entre
indicadores 'y su  soporte
documental; vincular los IRD? a
las actividades sustantivas y/o
elaborar sus fichas técnicas;
homologar informacién de FTVD?*
y sistemas; verificar coincidencia
entre el inventario y la ubicacién
fisica de los expedientes;
incorporar datos identificativos a
los expedientes; ordenar
cronolégicamente la
documentacion; fortalecer
requisitos de validez; y valorar la
pertinencia de gestionar una
posible reforma al reglamento.

Unidad
Coordinadora
de Archivos

Areas de oportunidad en las FTVDY
expedientes no transferidos al archivo
de concentracién; IRD? no vinculados a
las actividades sustantivas o sin ficha
técnica; expedientes incompletos en

Elaborar y/o actualizar las FTVDY;
efectuar cuando corresponda la
transferencia al archivo de
concentracion; vincular los IRD? a
las actividades sustantivas y/o
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e |NaGmero A w1
No. |Area Revisada | de Rec. Hallazgos Principales | Recomendaciones Principales
datos identificativos; y aspectos de|elaborar sus fichas técnicas;
mejora en requisitos de validez. incorporar datos identificativos a
los expedientes; fortalecer
requisitos de validez; y valorar la
pertinencia de gestionar una
posible reforma al reglamento.
Elaborar y/o actualizar las FTVD?
) fortalecer la vinculacién entre
Areas de oportunidad en las FTVD} |indicadores y su  soporte
inconsistencias entre los IRD? y el|documental; vincular los IRD? a
soporte  documental; IRD? no|las actividades sustantivas y/o
10 Unidad de g vinculados a las actividades sustantivas | elaborar sus fichas técnicas;
Género o sin ficha técnica; posible tratamiento | regularizar el  sistema de
de datos personales sin el sistema|tratamiento de datos personales;
correspondiente; y ceja en formato |actualizar las cejas de
distinto al disefio institucional. identificacién; y valorar la
g pertinencia de gestionar una
posible reforma al reglamento.
Elaborar y/o actualizar las FTVD?Y;
fortalecer la vinculacion entre
Areas de oportunidad en las FTVDY; Lndtcadores. o S SOPO;EE
. . ! 5 documental; vincular los IRD? a
inconsistencias entre los IRD? y el =S ol
. 5 las actividades sustantivas y/o
soporte documental; IRD no . SN
; iy ! elaborar sus fichas tecnicas;
vinculados a las actividades sustantivas : i 1
B o g . homologar informacién de FTVD
, o sin ficha técnica; diferencias entre las . AR L :
Unidad de 1 ‘ y sistemas; verificar coincidencia
: FTVD! y los sistemas de datos . X e i
Primer ersonales:  diferencias  entre el entre el inventario y la ubicacion
11 |Contactoy 11 P o e g fisica de los expedientes;
1 inventario y la ubicacion fisica de|. . e
Atencion . : . . incorporar datos identificativos a
. expedientes; expedientes sin datos ’ .
Inmediata ; g e L i los  expedientes;  fortalecer
ldentificativos; aspectos de mejora en s L
. i .. _|requisitos de validez; integrar
requisitos de validez; documentacion . "
. documentacion archivistica a los
archivada en la carpeta de di . q
correspondencia; y documentacion s oraenar
integrada sin un’orden cronoldgico eronoifigisaments 2
9 L documentacién; y valorar la
pertinencia de gestionar una
posible reforma al reglamento.
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l_iréa -Réviséda

Ndmero

de Rec. | '

Hallazgos Principales

| Recomendaciones Principales

12

Departamento
de Recursos
Humanos

11

Areas de oportunidad en las FTVDY
IRD? no vinculados a las actividades
sustantivas o sin  ficha técnica;
diferencias entre las FTVD! y los
sistemas de datos  personales;
diferencias entre el inventario y la
ubicacién fisica de expedientes;
expedientes sin datos identificativos;
aspectos de mejora en requisitos de
validez; aspectos susceptibles de
mejora en la integracion de
expedientes de personal; y
documentos resguardados que
podrian corresponder al soporte
contable.

Elaborar y/o actualizar las FTVDY;
vincular los IRD? a las actividades
sustantivas y/o elaborar sus
fichas  técnicas;  homologar
informacién de FTVD! y sistemas;
verificar coincidencia entre el
inventario y la ubicacién fisica de
los expedientes; incorporar datos
identificativos a los expedientes;
fortalecer requisitos de validez;
mejorar  los  criterios  de
integracién de expedientes de
personal; integrar cuando
corresponda la documentacion a
las polizas contables; y valorar la
pertinencia de gestionar una
posible reforma al reglamento.

13

Departamento
de Monitoreo
y Prevencién

Areas de oportunidad en las FTVDY
inconsistencias entre los IRD? y el
soporte  documental; IRD? no
vinculados a las actividades sustantivas
o sin ficha técnica; diferencias entre las
FTVD! y los sistemas de datos
personales; ceja en formato distinto al
disefio institucional; aspectos de
mejora en requisitos de validez; y
documentacién archivada en la carpeta
de correspondencia.

Elaborar y/o actualizar las FTVD?;
fortalecer la vinculacion entre
indicadores 'y su  soporte
documental; vincular los IRD? a
las actividades sustantivas y/o
elaborar sus fichas técnicas;
homologar informacién de FTVD?!
y sistemas; actualizar las cejas de
identificacion; fortalecer
requisitos de validez; integrar
documentacién archivistica a los
expedientes; 'y valorar la
pertinencia de gestionar una
posible reforma al reglamento.

14

Departamento
de
Capacitaciéon y
Vinculaciéon

11

Areas de oportunidad en las FTVDY
expedientes no transferidos al archivo
de concentracidon; inconsistencias entre
los IRD? y el soporte documental; IRD?
no vinculados a las actividades
sustantivas o sin  ficha téenica;
diferencias entre las FTVD* y los
sistemas de datos personales; ceja en
formato distinto al disefio institucional;
aspectos de mejora en requisitos de

Elaborar y/o actualizar las FTVDY
efectuar cuando corresponda la
transferencia al archivo de
concentracion;  fortalecer la
vinculacion entre indicadores y
su soporte documental; vincular
los IRD? a las actividades
sustantivas y/o elaborar sus
fichas técnicas; homologar
informacién de FTVD! y sistemas;
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No..

| Area Revisada

Ndmero |
de Rec. |

Hallazgos Principales

Recomendaciones Principales
; A |

validez; y documentacion archivada en
la carpeta de correspondencia.

actualizar las cejas de
identificacion; fortalecer
requisitos de validez; integrar
documentacién archivistica a los
expedientes; 'y valorar la
pertinencla de gestionar una

posible reforma al reglamento.

15

Departamento
de Recursos
Materiales y
Servicios
Generales

15

Areas de oportunidad en las FTVDY
expedientes no transferidos al archivo
de concentracién; inconsistencias entre
los IRD? y el soporte documental; IRD?
no vinculados a las actividades
sustantivas o sin  ficha técnicg;
diferencias entre las FTVD! y los
sistemas de datos personales; posible
tratamiento de datos personales sin el
sistema correspondiente; diferencias
entre el inventario y la ubicacion fisica
de expedientes; documentacion
integrada sin un orden cronoldgico;
aspectos de mejora en requisitos de
validez; documentos resguardados que
podrian corresponder al soporte
contable; documentacion archivada en
la carpeta de correspondencia; y
permanencia de series que debe
valorarse.

Elaborar y/o actualizar las FTVD?;
efectuar cuando corresponda la
transferencia al archivo de
concentracion; fortalecer la
vinculacién entre indicadores vy
su soporte documental; vincular
los IRD? a las actividades
sustantivas y/o elaborar sus
fichas técnicas; homologar
informacion de FTVD!y sistemas;
regularizar el sistema de
tratamiento de datos personales;
verificar coincidencia entre el
inventario y la ubicacion fisica de
los expedientes; ordenar
cronolégicamente la
documentacion; fortalecer
requisitos de validez; integrar
cuando corresponda la
documentacién a las polizas
contables; integrar
documentacion archivistica a los
expedientes; evaluar la
permanencia de las series
documentales; y valorar la
pertinencia de gestionar una
posible reforma al reglamento.

16

Departamento
de Recursos
Financieros

13

Areas de oportunidad en las FTVDY
inconsistencias entre los IRD? y el
soporte documental; IRD? no
vinculados a las actividades sustantivas
o sin ficha técnica; expedientes sin
datos identificativos; documentacion
integrada sin un orden cronoldgico;

Elaborar y/o actualizar las FTVDY
fortalecer la vinculacidon entre
indicadores y su  soporte
documental; vincular los IRD? a
las actividades sustantivas y/o
elaborar sus fichas técnicas;
incorporar datos identificativos a
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A rea Révi.sa‘da

N_ﬁmero‘
'de Rec.

~ Hallazgos -Princ'ipélgs i

: Recﬁt.:‘m‘en‘daciéneéimnc;ipaleS-

aspectos de mejora en requisitos de
validez; documentacién archivada en la
carpeta de correspondencia;
permanencia de series que debe
valorarse; diferencias con los criterios
establecidos por el CONAG;
documentos resguardados que
podrian  corresponder al soporte
contable; y series cerradas en las que
sigue incorporandose informacion.

los expedientes; ordenar
cronologicamente la
documentacion; fortalecer
requisitos de validez; integrar
documentacion archivistica a los
expedientes; evaluar la
permanencia de las series
documentales; ajustar criterios
documentales  conforme  al
CONAC; integrar cuando
corresponda la documentacion a
las polizas contables; evitar
integracion en series cerradas; y
valorar la  pertinencia de
gestionar una posible reforma al
reglamento.

17

Departamento
de
Tecnologias

12

Areas de oportunidad en las FTVDY
expedientes no transferidos al archivo
de concentracion; diferencias entre el
inventario y la ubicacidon fisica de
expedientes; inconsistencias entre los
IRD? y el soporte documental; IRD? no
vinculados a las actividades sustantivas
o sin ficha técnica; expedientes sin
datos identificativos; aspectos de
mejora en requisitos de validez;
documentacion integrada sin un orden
cronolégico; y documentacion
archivada en la carpeta de
correspondencia.

Elaborar y/o actualizar las FTVD?
efectuar cuando corresponda la
transferencla al archivo de
concentracion; verificar
coincidencia entre el inventario y
la ubicaciéon fisica de los
expedientes; fortalecer la
vinculacién entre indicadores y
su soporte documental; vincular
los IRD? a las actividades
sustantivas y/o elaborar sus
fichas técnicas; incorporar datos
identificativos a los expedientes;
fortalecer requisitos de validez
ordenar cronolégicamente la
documentacion; integrar
documentacion archivistica a los
expedientes; 'y valorar la
pertinencia de gestionar una
posible reforma al reglamento.

18

Departamento
de Atencion y
Gestion

10

Areas de oportunidad en las FTVD?Y
expedientes no transferidos al archivo
de concentracion; inconsistencias entre
los IRD? y el soporte documental; IRD?
no vinculados a las actividades

Elaborar y/o actualizar las FTVDY;
efectuar cuando corresponda la
transferencia al archivo de
concentracion;  fortalecer la
vinculacion entre indicadores y
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No.

Area ﬁevisad a

Nimero

de Rec. |

Hallazgos Principales

Recomendaciones Principales

sustantivas o sin  ficha

técnica;
diferencias entre las FTVD! y los
sistemas de datos personales;

expedientes sin datos identificativos;
aspectos de mejora en requisitos de
validez; y documentacion archivada en
la carpeta de correspondencia.

su soporte documental; vincular

los IRD? a las actividades
sustantivas y/o elaborar sus
fichas técnicas; homologar

informacion de FTVD!y sistemas;
incorporar datos identificativos a
los expedientes; fortalecer
requisitos de validez; integrar
documentacion archivistica a los
expedientes; 'y  valorar la
pertinencia de gestionar una

Total

187

Recomendaciones

posible reforma al reglamento.

L FTVD: Fichas Técnicas de Valoracidon Documental.
2 |IRD: Indicadores de Resultados del Desempefio.

“Auditoria Archivistica” 2025

Principales Hallazgos Recurrentes:

¢ Areas de oportunidad en la elaboracion, actualizacion y consistencia de las Fichas

Técnicas de Valoracion Documental (FTVD).

e |RD (Indicadores de Resultados del Desempefio) no vinculados a las actividades.

sustantivas o sin ficha tecnica.

¢ Inconsistencias entre los IRD y su soporte documental.

e Expedientes con deficiencias en su integracién (datos incompletos, desorden

cronologico, resguardo inadecuado y falta de transferencia).

¢ Diferencias entre el inventario y la ubicacidn fisica de expedientes.

¢ Diferencias entre FTVD y sistemas de datos personales.

e Posible tratamiento de datos personales sin el sistema correspondiente.

e Aspectos de mejora en requisitos de validez documental.

e Documentacién archivada en la carpeta de correspondencia.

e Uso de ceja en formato distinto al disefio institucional.

e Documentos que podrian corresponder al soporte contable.

e Permanencia de series documentales que debe valorarse.

P
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e Expedientes sin datos identificativos.
Principales Recomendaciones recurrentes:

e Elaborar y/o actualizar las Fichas Técnicas de Valoracion Documental (FTVD).

e Vincular los IRD (Indicadores de Resultados del Desempefio) a las actividades
sustantivas y/o elaborar sus fichas técnicas.

¢ Fortalecer la vinculacion entre los IRD y su soporte documental.

e Homologar informacién entre FTVD y sistemas de datos personales.

* Incorporar datos identificativos a los expedientes.

e Ordenar cronoldgicamente la documentacion.

e Fortalecer los requisitos de validez documental.

e Integrar en los expedientes la documentacién que se localiza en correspondencia.

o Efectuar la transferencia de expedientes al archivo de concentracién cuando
corresponda.

e Verificar la coincidencia entre inventario y ubicacion fisica de expedientes.

e Regularizar el sistema de tratamiento de datos personales.

e Actualizar las cejas de identificacidon conforme al disefio institucional.

e Evaluar la permanencia de las series documentales.

e Integrar documentacion a pélizas contables cuando corresponda.

e Valorar la pertinencia de gestionar una reforma al reglamento interior.

IV Dictamen

Los resultados determinados corresponden a la muestra seleccionada, en el periodo
revisado del 1 de enero al 30 de junio de 2025; no obstante, en caso de que la Comision

infiera la existencia de situaciones similares, debera llevar a cabo las acciones a que haya

lugar. /
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En este sentido, se determinaron 187 recomendaciones, respecto de las cuales las areas
auditadas informaron mediante oficio, las fechas compromiso para remitir informacién y/o
documentacion, que acrediten las mejoras implementadas y/o las acciones emprendidas; o
bien, en su caso, las razones que justifiquen la improcedencia de lo recomendado o las

razones por los cuales no resulta factible su implementacion.

Al respecto, toda vez que ha fenecido el plazo establecido, se procedera al analisis de la
informaciéon y documentacion remitida a través la Unidad Coordinadora de Archivos, en su
calidad de Enlace designado y el resultado de dicho analisis se plasmara en el Informe de

Seguimiento.

Xalapa, Veracruz, a 07 de mayo de 2026.

M.A.P.il-X-C!‘-lrEI;EI LDE SANCHEZ

TITULAR/DE'LA SYBDIRECCION DE TITULAR DE LA CONTRALORIA
/ NORMATIVIDAD,
AUDITORIA Y CONTROL
14
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