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I. ANTECEDENTES

En el mes de enero de 2025, en el marco de la autonomia técnica y de gestién con la que
cuenta la Contralorla de la Comisidén Estatal para la Atencién y Proteccién de los
Periodistas (CEAPP), se emitid el Programa Anual de Auditorla 2025, en el que se

contemplé la auditoria nimero C/AUD/02/2025, denominada “Gestién Financiera”.

Al respecto, dicha auditoria se practicé durante los meses de octubre 2025 3 febrero de
2026, formalizandose el inicio de los trabajos mediante acta levantada el dia 06 de octubre
de 2025.

Dicha auditoria se desarrolld en apego a las directrices previstas en la Ley General del
Sistema Nacional Anticorrupcién y como parte de los procedimientos, se aplicdé un
cuestionario de control interno para evaluar la efectividad de los mecanismos

implementados en la CEAPP.,

Concluido el periodo de ejecucién, con fecha 13 de febrero de 2026, se dieron a conocer a
la Direccién de Administracién de la CEAPP, las Cédulas de Resultados Finales y

Observaciones Preliminares (CRFyOP), as{ como las cédulas de recomendaciones.

En este sentido, se otorgd un plazo de veinte dias habiles para la atencion de las
observaciones determinadas, autorizandose posteriormente una prérroga de diez dias
adicionales, con motivo de lo cual se recibieron los oficios CEAPP/DA/100/2026,
CEAPP/DA/162/2026, CEAPP/DA/163/2026 y CEAPP/DA/164/2026; asimismo, mediante
oficio CEAPP/DA/066/2026, la Direccién de Administracién inform¢ las fechas compromiso

para la atencidn de las recomendaciones,

Derivado de lo anterior, en este Informe se expone el resultado de la valoracién de la //
informacién y/o documentacién presentada por la CEAPP, para la atencién de las /

observaciones.
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Il. Objetivo de la Auditoria

La auditoria nimero C/AUD/02/2025, denominada “Gestidn Financiera”, tuvo como
objetivo verificar la gestién de los recursos transferidos a la Comision Estatal para la
Atencidon y Proteccion de los Periodistas, por parte de la Secretarla de Finanzas y
Planeacion, en el periodo del 1° de enero al 31 de julio de 2025 y que éstos se hayan

destinado a los fines establecidos y en cumplimiento de las disposiciones juridicas

aplicables.
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1. Se verifico que la Comision Estatal para la Atencién y Proteccidon de los Periodistas,

registrd contable y presupuestalmente los ingresos de las ministraciones recibidas por

parte de la Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN), durante los meses de enero a

julio de 2025, junto con los rendimientos financieros generados, en las cuentas bancarias

utilizadas para su recepcién y administracién, conforme a lo siguiente:

Recursos
S Rendimientos
Mes Ministrados Total
: : b ; Financieros
SEFIPLAN
Enero $1,741,226.00 $3,088.09 $1,744,314.09
Febrero $1,771,212.00 $5,034.06 $1,776,246.06
Marzo $2,124,198.00 $9,701.37 $2,133,899.37
Abril $1,679,829.00 $11,365.68 $1,691,194.68
Mayo $1,795,576.00 $11,562.14 $1,807,138.14
Junio $1,697,605.00 $8,570.52 $1,706,175.52
Julio $2,071,057.00 $10,913.22 $2,081,970.22
Total | $12,880,703.00 $60,235.08 | $12,940,938.08

Instrumentos Organizacionales

2. Se identificd que la CEAPP no dispuso de Manuales de Organizacién y Procedimientos

actualizados.

Al respecto, la Direccion de Administracion remitié un Proyecto de Manual General de

Organizacion, sefialando que el mismo se presenta para su revision, modificacion v, en su

caso, aprobacion para su posterior presentacion al Pleno; no obstante, esta Contraloria

carece de atribuciones para la aprobacién de dicho instrumento, por lo que permanece
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con caracter de proyecto y, al no encontrarse formalmente autorizado por el area
competente, no acredita la atencién de la observacion. Asimismo, no se remitieron los
Manuales de Procedimientos correspondientes, por lo que la observacidén se considera

como No Solventada.
Servicios Personales

3. De la revisidon de los auxiliares contables, Estados de Cuenta Bancarios, Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y Néminas, se identificé una diferencia de $581.00
entre los comprobantes fiscales presentados y el reporte de ndmina correspondiente a la
primera quincena del mes de marzo, ast como una diferencia de $9,367.55, entre los

registros contables y los CFDI emitidos.

La Direccion de Administracion, refirié que la diferencia de los $581.00 entre los CFDI y el
reporte de némina correspondiente, asi como el movimiento bancario, deriva de un pago
en demasia por ese importe, mismo que fue reintegrado a la cuenta de nomina el dia 8 de
abril de 2025, para tal efecto, anexa el estado de cuenta bancario en el que se acredita
dicho movimiento, el cual coincide con el presentado en el marco de la auditoria, con lo

que se considera aclarada la diferencia.

En este sentido, respecto de la diferencia por $9,367.55 entre los registros contables y los
CFDI emitidos, el 4rea sefiald que en la segunda quincena del mes de junio, qued6 como
devengado pero pendiente de pago lo correspondiente al sueldo y la gratificacion
extraordinaria de una persona servidora pUblica por un importe bruto de $7,005.90 y en el
mes de julio un importe de $3,090.28, lo que suma $10,096.10, que fueron pagados en el
mes de agosto, para lo cual anexa documentaciéon del pago, convenio relativo al mismo,
ast como el CFDI correspondiente. No obstante, persiste una diferencia de $728.63, la cual

se identificé que coincide con un movimiento registrado en la balanza de comprobacion /

del mes de junio.

4
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Dado lo anterior, la observacion se determina como Parcialmente Solventada.

4. De la revisién de la Plantilla Operativa 2025, la Relacién de Personal que Laboré en la
Comision del 1 de enero al 31 de julio del 2025, los CFDI emitidos por concepto de
némina y la seleccién de una muestra de servidores publicos, se identificod que se realizé el
pago de un dia de salario, de forma simultanea a dos personas por el puesto de "Analista

Administrativo C", lo que generé un pago en exceso por un importe bruto de $569.92.

Al respecto, la Direccién de Administracién refiere que el pago en demasia derivé de una

confusion, en razén de los movimientos de personal realizados.

En este sentido, en virtud de que no se presentd evidencia del reintegro del pago en

demasia, se determina la observacién como No Solventada.

5. De la revisién de la Plantilla Operativa 2025, las ndminas del personal, los CFDI de
nomina y la seleccion de una muestra aleatoria de 25 servidores publicos, se identificod que
durante la primera quincena del mes de julio de 2025, se realizaron pagos adicionales al

pago convencional de ndémina y su concepto refiere “Pago de némina”.

Al respecto, la Direccién de Administracién aclaré que dichos importes corresponden al
pago de la Prima Vacacional que se otorga en el mes de julio y para tales efectos presentd
los CFDI, en cuya representacién impresa se observa que la percepcion corresponde a

“Prima Vacacional”, ademas remite documentos relacionados con su calculo.

Derivado de lo anterior, toda vez que se aclar por parte del 4rea auditada, que los pagos
adicionales no corresponden al pago convencional de némina, sino al concepto de Prima

Vacacional, se determina la observaciéon como Solventada.

6. De la consulta en la pagina de internet de la Direccién General de Profesiones de la /
Secretarla de Educacién Publica, se advirtio que 6 personas servidoras pulblicas, no

acreditaron el cumplimiento de los requisitos establecidos para ocupar los cargos.
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Al respecto, el area auditada sefial6é que los movimientos de altas, promociones, cambios
de adscripcién, bajas, permisos e incrementos salariales, se aplican conforme instruye el
drea de Secretaria Ejecutiva; asi como, que el padrén de servidores se notifica a la
Subdireccién de Responsabilidades Administrativas y Substanciacién de la Contralor{a,
anexando oficios. De igual forma, refiere que al no cumplir con los requisitos, los

nombramientos se expidieron como Encargados.

En este sentido, si bien se anexan los oficios notificados a la entonces Unidad de
Responsabilidades Administrativas y Substanciacién de la Contraloria, éstos son para
efectos de su intervencidn en el Proceso de Entrega y Recepcidén, misma que en términos
de los Lineamientos aplicables, se limita a verificar la formulacién del Acta Administrativa
correspondiente, sin que ello implique la validacién o autorizacién del cumplimiento de

los requisitos establecidos para la ocupar los cargos.

Asimismo, por cuanto hace a los nombramientos en calidad de Encargados, cabe sefialar
que dicha figura, se vincula con una medida de caracter administrativo y temporal para la

atencién de las funciones del puesto.

Dado lo anterior, se determina que la informacién y documentacién presentada, no

desvirttia los sefialamientos, por lo que se concluye como No Solventada.

7. De la consulta de los reportes de ndémina, la informacién presentada respecto al
personal que causd baja durante el 1 de enero al 31 de julio de 2025, los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y los estados de cuenta bancarios; no se identificaron

pagos por concepto de sueldo, posteriores a la fecha de baja del personal de la Comision.

8. De la revision efectuada a las erogaciones por concepto de Prima Vacacional, se
identificaron discrepancias en la aplicacién de los criterios utilizados para su

determinacion y pago.
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De igual forma, se advirtid la Prima Vacacional, no se encuentra contemplada en las
Condiciones Generales de Trabajo a las que se Sujetaran los Trabajadores de Confianza de

la Comision Estatal para la Atencién y Proteccién de los Periodistas.

Al respecto, la observacién se determina como Parcialmente Solventada, toda vez que el
area remiti6 los papeles de trabajo, por cuanto hace a diferencias en los calculos; asi
mismo, indicé la fecha de inicio de la relacién laboral de una persona servidora publica,
con lo que justifica la aplicabilidad; no obstante, subsiste el sefialamiento respecto al resto
del personal observado. Asimismo, si bien se informé que se promovera la modificacién
de las Condiciones Generales de Trabajo, para precisar los requisitos y criterios aplicables

al otorgamiento de la prestacion, dicha accidn no se concreté,

9. De la consulta a la relacién de personal, expedientes, nombramientos y reportes de
control de asistencia de una muestra de 10 personas servidoras publicas, se identificé que
una persona, durante el periodo febrero—julio de 2025, Impartié una experiencia educativa
en una Universidad, en un horario presuntamente incompatible con el de su jornada

laboral,

En este sentido, el drea auditada sefald que, por la naturaleza del cargo, las personas
titulares de ese nivel jerdrquico, se encuentran a disposicion permanente del Organismo
Auténomo, con un horario para comidas de 1 o 2 horas, precisando que el horario que la
persona servidora publica tenia como docente, era de 50 minutos, tiempo que podria ser
considerado como horario de comida. Adicionalmente, el area auditada sefiald que
conforme a la Constitucién local se permite la docencia como excepcion a la prohibicién

de doble cargo publico.

Dado lo anterior, se determina la observacién como Solventanda, en virtud de gue no se
dispuso de los elementos suficientes que acrediten una afectacién al desempefio del

servicio.
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10. Se carecié de evidencia que acredite la aplicabilidad de las prestaciones otorgadas por
concepto de “dia de las madres' y “dia del padre’, por un monto de $15424.71 y
$17,863.24, respectivamente.

La Direccién de Administracién remiti® documentos relacionados con la prestacion
otorgada en el ejercicio 2025 y adicionalmente presentd evidencia que acredita la
aplicabilidad de la prestacién, por concepto de “dia de las madres" correspondiente al

gjercicio 2026. Por lo que, se determina como Solventada.

11. De la revision de una muestra de 13 expedientes de personal de la CEAPP, se
identificaron 4reas de oportunidad en su integracion; asimismo, se advirtieron
inconsistencias en lo establecido en los Lineamientos para la Integracion, Manejo y

Tratamiento de Expedientes del Personal.

Al respecto, la Direccién de Administracidn remitié una propuesta de actualizacion de los
Lineamientos antes mencionados, refiriendo que se adjuntan para su analisis y
comentarios, sin que sea procedente dicha solicitud en el marco de la Auditoria. Asimismo.
informa que en el presente ejercicio se lleva a cabo la integracion de los expedientes con
anticipacién a la fecha de ingreso, que se recopild informacién faltante y solicit6 a todo el

personal la actualizacion de documentos.

Como documentacién soporte, se presentd el oficio por medio del cual se requiere a los
servidores pUblicos de la CEAPP, documentacion para la actualizacidn de su expediente de
personal, oficio y proyecto de Lineamientos para la Integracion, Manejo y Conservacion de

Expedientes Unicos del Personal, nombramientos y manifiestos, entre otros.

La observacién se concluye como No Solventada, en razdn de que los Lineamientos no se
encuentran formalmente autorizados por el area competente y su estatus Permanece/
como proyecto. Ademds, no se presenta evidencia respecto a que los expedientes

revisados estén actualizados e integrados en su totalidad.
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12. De la revision de una muestra de los registros de entrada y salida del personal, se

identificé que en un caso, no se realizd el descuento por un importe bruto de $560.75.

Derivado de la informacién presentada, se determina como Solventada la observacién,
toda vez que la Direccion de Administracion acreditd la asignacion de actividades al
trabajador en dias no laborables, los cuales no fueron repuestos, de conformidad con lo
previsto en las Condiciones Generales de Trabajo a las que se Sujetaran los Trabajadores

de Confianza.

13. De la revision de una muestra de los descuentos por incidencias, se identificaron
entradas posteriores al horario de comida, que no fueron consideradas como retardos o

faltas de asistencia, lo que generé diferencias por un importe de $1,739.02.

Derivado del analisis de la informacién, documentacién soporte y aclaraciones presentadas
por el area auditada, se determina la observacién como Solventada, en virtud de que se
asignaron actividades en dias inhébiles, que no fueron repuestos o que se cumplié con la
jornada laboral correspondiente, sin exceder el plazo autorizado para el consumo de

alimentos.

14. De la revision de una muestra de los registros de asistencia del personal, se
identificaron entradas posteriores al periodo de alimentos y/0 casos, en los que se

acumularon tres retardos relacionados con dicho ingreso durante una misma quincena.

Al respecto, la observacién se determina como Parcialmente Solventada, toda vez que en
diversos casos se acredité que, si bien el reingreso se realizd con posterioridad al horario
establecido, el tiempo efectivamente destinado al consumo de alimentos no excedid el
periodo autorizado para tal efecto, mas la tolerancia aplicable. No obstante, subsiste la

observacién por un importe total de $5,236.91.

15. De la revision de una muestra de los registros de asistencia del personal, se

identificaron areas de oportunidad por cuanto hace a los permisos de 2 horas.
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En este sentido, la Direccién de Administracidon sefald que la “Solicitud de Permisos”,
cuenta con la fecha de entrega y remitid evidencia a fin de acreditar que para el gjercicio

2026, los formatos de solicitud de permiso cuentan con sello de recibido.
Por lo que, la observacion se determina como Solventada.

16. De la revisién de una muestra de los registros de entrada y salida del personal, se
identificd que 7 personas servidoras publicas, no registraron de manera completa las

entradas y salidas.

El 4rea auditada remitio evidencia por cuanto hace a 2 de las personas servidoras publicas;
no obstante, respecto de las 5 personas servidoras publicas restantes, no se proporciond
documentacién o evidencia por lo que subsiste la observaciéon por un importe de

$12,853.26 y se determina como Parcialmente Solventada.

17. De la revisién de una muestra de los registros de entrada y salida del personal, se
identificé que algunas personas no realizaron el registro de entrada y salida de su jornada
laboral, de acuerdo con lo establecido en la Circular No. DAS/001/2025.

Al respecto, la Direccién de Administracién anexd evidencia a fin de acreditar que el
personal se encontré realizando actividades relacionadas con su puesto, en los dias

sefialados; por lo que, la observacion se considera como Solventada.

18. De la revision de la “Relacion del Personal que Laboré en la Comision del 1 de enero
al 31 de julio de 2025" y el “Reporte de Asistencias”, se identifico que no se realizo de
manera oportuna la incorporacién de 17 personas servidoras publicas, al sistema

electrénico, a través del cual registra sus asistencias.

hace a 10 personas servidoras publicas, no se remitié evidencia que acredite la realizacion

de actividades durante los periodos observados.

10

La observacion se determina como Parcialmente Solventada, toda vez que por cuanto/
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19. De la revision de la relacién de personal que laboré en la Comision Estatal para la
Atencion y Proteccion de los Periodistas, en el periodo del 1 de enero al 31 de julio de
2025, se detectd que una persona fue dada de alta con fecha 01 de febrero de 2025 y se le
efectud el pago correspondiente a los dias 1, 2 y 3 de febrero de 2025, los cuales
corresponden a sabado, domingo y dia inhabil conforme al calendario institucional

vigente, aprobado por el Pleno de la CEAPP.

En este contexto, el drea refiri6 que el proceso de entrega y recepcion se efectud con
fecha 31 de julio de 2025, derivado de la renuncia presentada por quien ocupaba el cargo,
con nombramiento a partir del 1 de febrero, sefialando que la persona servidora publica
entrante tenia entre sus actividades, la realizacién de publicaciones en redes sociales,

anexando evidencia de la publicacién efectuada con fecha 2 de febrero (dia inhabil).

Derivado de lo anterior, y considerando que el 4rea aporté evidencia de la realizacidn de

actividades durante el periodo observado, se considera como Solventada la observacién.

20. De la revision de una muestra de los registros de entrada y salida del personal, se
detectaron personas servidoras publicas, que efectuaron su registro en el checador de
manera previa al horario establecido para alimentos, sin que se haya identificado en la

documentacion proporcionada, acciones de control o medidas al respecto.

En este sentido, el area remitié evidencia de un oficio a través del cual exhorta al personal
para efectuar el registro en el checador en el horario establecido, respetando el tiempo

asignado para el consumo de alimentos. Por lo que, se determina como Solventada.

21. De una muestra de los Reportes de Asistencia, se advirtié que, en algunos casos, las
personas servidoras publicas con la asignacién de la modalidad de horario abierto,

registraron una jornada menor a la establecida en las Condiciones Generales de Trabajo.

5
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La Direccién de Administracion refirid que en la circular No. DA/001/2025, se establecid
que el horario podré ser asignado a los trabajadores que realicen trabajo de campo, o que

por necesidades del servicio requieran jornadas distintas a las establecidas.

Asimismo, sefiald que se han implementado acciones para impulsar el registro de
asistencia y el cumplimiento de la jornada laboral y anexa oficio dirigido a todo el
personal, en el que los exhorta al cumplimiento de la misma. Dado lo anterior, se

determina como Solventada.

22. De la revisién de una muestra de los registros de entrada y salida del personal, se
identificé que se otorgd visto bueno, para que dos personas servidoras publicas, tomaran
un dia a cuenta de las vacaciones, sin que hubiera sido posible la reposicion en razon de

su baja.

Al respecto, la Direccién de Administracidn acredité que las personas servidoras publicas,
al momento de su disfrute contaban con el derecho del dia otorgado, por lo que se

determina como Solventada.

23. De la revisién de una muestra de los registros de entrada y salida del personal, se
identificé que se justificd una inasistencia que era presuntamente improcedente, dado que

el dia sefialado como reposicion, ya habia sido otorgado con anterioridad.

El 4rea auditada refirié que existi6 un error en el papel de trabajo por cuanto hace a la
fecha de reposicién, que el dia observado corresponde a la reposicién de la comision del
domingo 18 de mayo y no 17 como se especificé en dicho papel, para tales efectos remite
oficios de comisién de los dias 17, 18 y 31 de mayo y 1 de junio de 2025, permiso de los

dias 23, 24 y 25, y papel de trabajo en el que se especifica el dia que se esta reponiendo.

Dado lo anterior, en virtud de que se acreditd la existencia de dias no repuestos, a favor de/

la persona servidora publica, se determina como Solventada.

12
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Terceros Institucionales

24. De la revision de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), las polizas
contables correspondientes y los Estados de Cuenta bancarios, se identificé una diferencia
de $961.74, entre las retenciones por concepto de Sueldos y Salarios del mes de julio de
2025, el importe enterado al SAT por el mismo concepto y los registros contables
correspondientes, asi como, discrepancias entre los CFDI y los importes enterados, por

concepto de retenciones del Régimen Simplificado de Confianza.

Al respecto, tratdndose de la diferencia de $961.74, entre los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI) y las retenciones por concepto de Sueldos y Salarios, el area
auditada presenté CFDI y su representacion impresa, en cual se observa que el
comprobante observado, no contiene deducciones por concepto de retenciones de ISR,
sefialando que no existe cantidad retenida susceptible de enterarse al SAT: en

consecuencia, la diferencia observada se considera aclarada.

Tratandose de las diferencias en los importes enterados, por concepto de retenciones del
Régimen Simplificado de Confianza, el 4rea refirié que realizara el pago de las retenciones,

a fin de regularizar la situacién, sin que se anexe evidencia al respecto.

Dado lo anterior, la observacién se considera Parcialmente Solventada, toda vez que el
area auditada acredité documentalmente la aclaracién de la diferencia por $961.74
detectada entre los CFDI y las retenciones por concepto de Sueldos y Salarios; sin
embargo, respecto de las discrepancias identificadas en los importes enterados al Servicio
de Administracion Tributaria (SAT) por concepto de retenciones del Régimen Simplificado
de Confianza, Unicamente manifesté que realizard los pagos correspondientes para
regularizar la situacion, sin aportar evidencia documental que acredite el entero de dichas

retenciones o la aclaracién de las diferencias.
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Activo Fijo

25. Se llevd a cabo la confrontacion de los saldos de Activo Fijo del Reporte de Inventario,
Papel de Trabajo de Depreciacién y los saldos contables reflejados en la balanza de
comprobacion al mes de julio de 2025 y se identificod que los saldos son coincidentes entre

st
Informes Trimestrales

26. De la revisidon de los informes trimestrales sobre el ejercicio del gasto publico,
disponibles en el portal oficial de la Comisién Estatal para la Atencion y Proteccion de los
Periodistas, se constatd que durante el periodo auditado, se dio cumplimiento a la
presentacién de los informes correspondientes al cuarto trimestre de 2024 y primero y
segundo de 2025, mismos que se entregaron al H. Congreso del Estado de Veracruz
dentro del plazo establecido en la normativa y estéan difundidos en su pagina electrénica

de Internet.
Fianzas

27. Derivado de la revision del listado de personal que manejoé recursos del 1 de enero al
31 de julio de 2025, asi como de la Péliza de Seguro nimero 25F00254, se carecio de
evidencia documental que acredite la cobertura de la Fianza de Fidelidad para el periodo

comprendido del 1 de enero al 2 de abril de 2025.

La Direccién de Administracion, sefialéd que respecto al periodo antes citado, se contd con
una Fianza que abarcé del 03 de abril de 2024 al 02 de abril de 2025, misma que fue

actualizada en virtud de los «cambios de Titulares, anexando oficio
CEAPP/DA/DRMySG/067/2025, de fecha 12 de febrero de 2025, mediante el cual se
gestionaron dichos cambios y la pdliza en la que se reflejan los movimientos. /
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En este sentido, de la revision de la informacién proporcionada, se identificaron areas de
oportunidad respecto a la actualizacién de la péliza, derivado de los cambios de titulares,

por lo que, se determina como No Solventada.
Ejercicio de Recursos

28. De la revision de la balanza de comprobacién al mes de julio de 2025, el Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto a esa fecha y el
"Acuerdo CEAPP/PLENO/SO-02/14-01-2025" del Pleno, se identificaron 4reas de
oportunidad en los procesos de planeacién presupuestal, toda vez gue durante el periodo
auditado se realizaron erogaciones por conceptos que no se encontraban considerados en

el presupuesto.

El area auditada presentd evidencia de que, para el gjercicio 2026, los conceptos
observados fueron incorporados al presupuesto y cuentan con la disponibilidad
presupuestal correspondiente. Por lo que, se determina la observacion como Solventada,

al haberse implementado acciones para mejorar la planeacién presupuestal.

29. Derivado de la revision fisica practicada a una muestra de 35 polizas contables del
rubro de viaticos y gastos a comprobar, se identificé que diversas pélizas carecieron de la
documentacion original comprobatoria que justifique y acredite las erogaciones
registradas y/o no se encontraron debidamente firmadas por las personas servidoras

publicas responsables.

Al respecto, el rea auditada remitié las pélizas contables correspondientes; no obstante,
de la revision a las mismas, se observa en éstas documentacién en copia simple, y/o falta

de firmas de las personas servidoras puUblicas responsables, por lo que se mantiene como
e

No Solventada.
/f/
P i

30. De la revision practicada a una muestra de 20 comprobaciones de vidticos, se

identificaron areas de oportunidad, en el cumplimiento de los procedimientos
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establecidos para su solicitud, autorizacién, comprobacion y reintegro, asi como en la

integracion de la documentacion soporte correspondiente.

Con relacion a esta observacion el area remitié proyecto de manual de viaticos, el cual no
se encuentra aprobado por el drea competente; ademas, no se presentd evidencia que
acredite o desvirtie los hechos observados o &reas de mejora. Por lo anterior, se

determina como No Solventada.

31. De la revisién de las pdlizas contables por concepto de reintegros de viaticos,
correspondientes a la muestra seleccionada de 20 comisiones, se identificd que, en
aquellas en las que se aplicaron descuentos via ndmina para la recuperacion de recursos,
no se integré evidencia documental suficiente que acredite la efectiva recuperacion de los

importes.

En este sentido, la Direccién de Administracién presentd dichas polizas contables, las
cuales se observa que ya incluyen como soporte documental la representacion impresa de
los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), correspondientes a los recibos de
némina del trabajador, en los que se identifican descuentos, asi como los reportes de

némina quincenal.
Dado lo anterior, se concluye como Solventada.
Proteccion Civil y Atencién a Emergencias

32. Se identificé que no se cuenta con una Unidad Interna de Proteccion Civil formalmente
constituida, con atribuciones para desarrollar y dirigir las acciones de proteccién civil en el

Ente.

Para la atencidn de la observacidn, el area remitid un oficio dirigido a la Secretaria de /
Proteccién Civil del Estado, mediante el cual solicita la imparticién de cursos de

capacitacién para la Unidad Interna de Proteccion Civil, en el cual refiere que se ha llevado e
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a cabo la creacion de dicha Unidad y adjunta proyecto de Acta Constitutiva. Asimismo,

remite un oficio mediante el cual se designa un enlace institucional ante dicha Secretaria.

Dado lo anterior, la informacién proporcionada resulta insuficiente para acreditar la formal
constitucién de la Unidad Interna de Proteccién Civil, debido a que el Acta Constitutiva
adjunta carece de firmas de los integrantes, elemento indispensable para otorgarle validez.

Por lo que, se concluye como No Solventada.
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

33. Se identifico que un Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), se encontraba

cancelado en el portal del Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

La Direccion de Administracion refirié que se realizé una verificacién en el portal oficial del
SAT, y se constaté que el CFDI efectivamente presentaba estatus “Cancelado”, no obstante
que posteriormente se emiti6 la sustitucion del mismo, adjuntando la factura
correspondiente en formato XML y PDF, la cual se verifico en el portal del SAT y se

encuentra Vigente, por lo que se determina como Solventada la observacién.

34. Se constatd que la CEAPP publicd, previo al mes de marzo del gjercicio
correspondiente, en la Gaceta Oficial del Estado, el acuerdo emitido por su Subcomité, en
el cual se establecieron los montos maximos para la adjudicacién directa y para la
adjudicacién mediante invitacién a cuando menos tres proveedores, en términos de la

normatividad aplicable.

35. Se identificd que el Ente, no dispone de un Comité en materia de adquisiciones,

arrendamientos, servicios y enajenaciones.

Al respecto, no se presenté por parte del area auditada, informacién y/o documentacién
relacionada con dicha observacién, por lo que su estatus se determina como No
Solventada.
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36. Derivado de la revision del expediente de adjudicacion directa correspondiente a la
contratacién de servicios profesionales de auditoria para la revision de la Cuenta Publica
del ejercicio fiscal 2024, se constat6é que se contaba con disponibilidad presupuestal, con
la autorizacion para la contratacidén mediante adjudicaciéon directa emitida por el
Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacién de Bienes
Muebles de la Comisién, que la contratacién se encontraba contemplada en el Programa
Anual de Adquisiciones y que el prestador de servicios estaba registrado en el Padron del
Ente PUblico; se solicitd cotizacién a tres prestadores de servicios y se notifico
formalmente al proveedor seleccionado, quien presentd, previo a la formalizacion del
contrato, manifestacién bajo protesta de decir verdad de no desempefiar empleo, cargo o
comisién en el servicio publico o, en su caso, de que su participacion no generaria
conflicto de interés, y se establecieron pena convencional y fianza de cumplimiento; no
obstante, se carecié de evidencia de los entregables, no se incluyé en el contrato como
condicién indispensable para cualquier pago, la obligacién de presentar la constancia de
cumplimiento de obligaciones fiscales por contribuciones estatales y opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales, el dictamen de procedencia carecié de motivacion
suficiente y no se dispuso de evidencia respecto a que las manifestaciones realizadas por
el prestador de servicios de no actualizar un conflicto de interés, se hubieran hecho del

conocimiento del Organo Interno de Control, previo a la celebracion del mismo.

la Direccién de Administracién remiti6 como evidencia el Informe de Auditoria
Independiente y el Informe Analitico del Resultado de la Auditoria, documentos que
forman parte de los productos establecidos en el contrato. No obstante, no acredito la
entrega del Programa de Auditoria, la declaratoria del contador publico que dictamina ni
el soporte documental certificado y foliado, los cuales, de conformidad con los términos

contractuales, forman parte de los entregables.

Asimismo, presentd las manifestaciones suscritas por el prestador de servicios respecto a /

la inexistencia de conflicto de interés; sin embargo, no aporté evidencia que acreditara que

dichas manifestaciones fueron hechas del conocimiento del Organo Interno de Control.
18
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Por otra parte, informd que implementaria acciones orientadas a fortalecer el
cumplimiento de la normativa aplicable en futuras contrataciones, consistentes en
incorporar expresamente en los contratos de prestacién de servicios la obligacion de
presentar las constancias correspondientes y reforzar la motivacion de los dictimenes de
procedencia, sin que se acreditara con evidencia documental la implementacién de dichas

medidas.

En virtud de lo anterior, se determina que la observacién se encuentra Parcialmente

Solventada.

37. De la revision del expediente correspondiente a la contratacién del suministro de
combustible mediante monederos electrénicos, por un monto de $150,000.00 se identifico
que se carecid de evidencia documental suficiente, para acreditar la recepcién de las
solicitudes de cotizacion por parte de los proveedores; no existié claridad respecto de los
criterios utilizados para la adjudicacion del procedimiento; el expediente no contd con la
totalidad de las propuestas presentadas, ni con evidencia de que éstas cumplieran con los
requisitos establecidos en la invitacion; se carecid del instrumento mediante el cual se
formalizé la contratacién; asi como de evidencia que acreditara la presentacion de la
documentacion requerida al proveedor adjudicado y de documentacion soporte que
comprobara la prestacion del servicio, la recepcién de los monederos electrénicos

contratados y la gestion, autorizacién y justificacion de los pagos realizados.

Al respecto, el drea auditada sefialé que los oficios por medio de los cuales se solicitaron
las cotizaciones a los proveedores, fueron remitidos a las empresas a través de medios
electronicos institucionales, por lo que anexa evidencia de éstos y las respuestas a los
mismos. De igual forma, realiza algunas precisiones con relacién a los criterios utilizados
para la adjudicacion, refiriendo que en la determinacién incidio el porcentaje de comisién
mas IVA, ya que al ser mayor el porcentaje, el monto total superaba lo establecido y remite

cuadro comparativo.
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Asimismo, refirid que en el expediente se localizd la documentacion de las propuestas
presentadas, anexando la cotizacién de la empresa que no resultd adjudicada. Asi mismo,
se anexaron las constancias que debian ser presentadas por el proveedor y evidencia de la

recepcion de los monederos electrénicos.
Dado lo anterior, la observacién se determina como Parcialmente Solventada.

38. De la revisidn del expediente correspondiente a la Adjudicacién Directa del Servicio de
Vigilancia, se constaté que se contaba con disponibilidad presupuestal, la contratacion se
encontraba contemplada en el Programa Anual de Adquisiciones y los prestadores de

servicios estaban registrados en el Padrén del Ente Pdblico.

No obstante, respecto al proveedor cuya vigencia del contrato fue del 01 de enero al 14 de
abril de 2025, se identificd que no se presentd previo a la contratacién, la constancia de
cumplimiento de obligaciones fiscales por contribuciones estatales; no se incluyd en el
contrato como condicion indispensable para cualquier pago, la obligacién de presentar
constancias en términos de la normativa; no se localizé constancia documental que
acredite la terminacién formal del contrato; y no se localizé evidencia relacionada con la
prestacion del servicio, por cuanto hace al periodo del 01 de enero al 27 de marzo de

2025, asi como los dias 03 y 13 de abril del mismo afio.

Tratindose del contrato numero CEAPP/AD/C/004/2025, no se localizd evidencia
documental que acredite que se haya realizado un analisis comparativo de las cotizaciones
recibidas, ni de que se hubieran proporcionado por parte del proveedor los entregables;
no se incluyé en el contrato como condicién indispensable para cualquier pago, la
obligacién de presentar constancias en términos de la normativa; y no se localizéd
evidencia de que el proveedor hubiera efectuado manifestaciones respecto al no conflicto

de interés y que éste se hubiera hecho del conocimiento del Organo Interno de Control.
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En este sentido, respecto al proveedor cuya vigencia del contrato fue del 01 de enero al 14
de abril de 2025, el &rea para acreditar las acciones realizadas, anexé oficios mediante los
cuales requirio al prestador del servicio la presentacién la constancia, ast como un
pronunciamiento de la Direccion Juridica relacionado con la validacién de los requisitos
contractuales. Adicionalmente, remitié evidencia de la terminacidn anticipada del
Contrato, formalizado ante la falta de presentacion de la citada constancia. Por otro lado,
remitid evidencia relacionada con la prestacion del servicio, no obstante, no comprende la

totalidad de los dias del periodo observado.

Respecto al contrato CEAPP/AD/C/004/2025, indico que la contratacion se realizd
mediante la modalidad de Adjudicacion Directa por Excepcién de Ley, sefialando que el
dictamen de procedencia contiene el sustento juridico correspondiente, asimismo, refirio
que en el expediente obra el anélisis comparativo de propuestas, mismo que envia como
soporte, de igual forma remite oficios por medio de los cuales se gestionaron los pagos
correspondientes, a los que anexa los entregables (listas de asistencia y “Parte de

Novedades").

Por otro lado, sefialé que si obra en el expediente la manifestacién de inexistencia de
conflicto de interés, sin que se anexe evidencia de su notificacion al Organo Interno de

Control.
Dado lo anterior, se determina la observacién como Parcialmente Solventada.

39. De la revision del cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se identifico que la Comision Estatal para la
Atencion y Proteccion de los Periodistas, no ha registrado informacién en el “Sistema de

Informacién Publica de Contrataciones”, de la Plataforma Digital Nacional.
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Con relacion a esta observacion, el area auditada sefialdé que dicha situacion obedece a
diversos factores de caracter operativo y administrativo, tales como limitaciones técnicas
en el acceso y uso del sistema, asi como la necesidad de capacitacion del personal,
anexando oficlo dirigido a la Secretaria Técnica de la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcién, mediante el cual se requiere que se designe un enlace para el

acompafamiento y capacitacion del sistema.

En virtud de lo anterior, se determina la observacién como No Solventada, toda vez que
no se remitié evidencia que acredite el registro efectivo en el Sistema de Informacién

Plblica de Contrataciones”, de la Plataforma Digital Nacional.

40. De la revisidon de una muestra de las pélizas contables, se identifico que estas carecen
de documentacién original suficiente que compruebe y justifique los registros y/o que los

apoyos econdmicos se hubieran tramitado en los términos establecidos en el Tabulador.

Al respecto, el area auditada refirid que ha realizado las acciones conducentes para
integrar la documentacién justificativa y comprobatoria del gasto. Asimismo, se remitieron
pélizas contables; sin embargo, en éstas no se advierte que se hayan subsanado las

observaciones sefialadas, por lo gue se concluye como No Solventada.

41. De la revisiéon de una muestra de las pélizas contables, en algunos casos, no se tuvo la
certeza de que la transferencia de los recursos erogados, se hubiera efectuado a la cuenta

bancaria a nombre del beneficiario.

En este sentido, el rea manifesté que se han solicitado las carétulas del estado bancario
de los beneficiarios y ast otorgar la certeza financiera sobre el destino de los recursos,
anexando oficios dirigidos a la Direccion de Atencion y Protecciéon, mediante los cuales se
requiere evidencia documental de los apoyos otorgados; asl mismo, anexa podlizas
contables, sin que se identifique en las mismas que se hubiera subsanado el sefialamiento.

Por lo que, se determina como No Solventada.
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42. De la revision de una muestra de los pagos registrados en la partida "Otras Ayudas
Sociales”, se identifico la improcedencia de estos, en virtud de que la documentacién
presentada por las personas periodistas beneficiarias de las medidas otorgadas, no

corresponden a la medida dictaminada.

Con relacion a esta observacion, el drea sefiald que se ha solicitado el contrato de
prestacion de servicios, recibos y reporte de actividades, para otorgar certeza de la
asignacion, anexando oficio dirigido a la Direccién de Atencidn y Proteccion, asi como
péliza contable, en la cual no se identifica evidencia documental que coincida con la

medida. Por lo anterior, se determina como No Solventada.

43. Asimismo, en algunos casos se identificé que se otorgaron importes mayores a los
establecidos en el Tabulador General para la Implementacién de Medidas, contenido en el

Reglamento Técnico para la Atencién y Proteccién Integral de las Personas Periodistas.

Referente a esta observacion, la Direccidn de Administracién informé que fue solicitado el
reintegro y anexa oficio dirigido a la Direccién de Atencién y Proteccion. De igual forma,
se anexa oficio signado por el Titular de la Direccién Juridica en el que refiere que la
observacién se basa en los importes establecidos en el tabulador general para la
implementacién de medidas, en cuya tabla de aplicabilidad no se establece procedimiento

alguno que la direccion juridica deba implementar.

No obstante, en dicho Tabulador contemplado en el Reglamento Técnico para la Atencidn
¥ Proteccion Integral de las Personas Periodistas, se establece su aplicabilidad para “...pago
de traslados, hospedaje y/o alimentacion vinculadas con diligencias asociadas a
procedimientos...", y el mismo ordenamiento contempla como procedimientos el
correspondiente a Asesorias Juridicas, el cual corresponde su desahogo a la Direccién

Juridica. Por lo que se determina como No Solventada. //y/
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44. De la revision de una muestra de las pélizas contables, se identificd que, en algunos
casos, la "Solicitud de Autorizacion de Recursos” y/o la “Orden de Pago”, no contenian las

firmas correspondientes.

Al respecto, la Direccion de Administracion refirid que se remiten las poélizas con las firmas
de autorizacidén; no obstante, las mismas no se anexaron, por lo que se determina como

No Solventada.

45. Con la finalidad de contribuir proactiva y constructivamente a la mejora continua del
Ente, se reviso el Control interno instrumentado por la Comisién Estatal para la Atencion y
Proteccidon de los Periodistas; para ello se aplicd un cuestionario, y se solicitd

documentacion soporte.

En este sentido, después de analizar las respuestas y documentacién presentada con
relaciéon al cuestionario de control interno, se identificaron areas de oportunidad, por lo
que se derivaron recomendaciones, respecto a las cuales la Direccion de Administracion
establecié fechas compromiso en las que se compromete a remitir informacion y/o
documentacion que compruebe las mejoras realizadas y/o acciones emprendidas para su

atencidn, o en caso contrario, justificar la improcedencia de lo recomendado.

A\
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IV Dictamen

Los resultados determinados corresponden a la muestra seleccionada, en el periodo
auditado del 01 de enero al 31 de Julio de 2025; no obstante, en caso de que el Ente
Auditado infiera la existencia de situaciones similares en el resto del ejercicio, debera llevar

a cabo las acciones a que haya lugar.

En este sentido, se determinaron 45 resultados, de los cuales en 39 se detectaron &reas de
oportunidad, por lo que se formularon las observaciones pertinentes; asimismo, como
resultado de la evaluacién a los mecanismos de Control Interno, se determinaron 25

recomendaciones.

Dado lo anterior, una vez analizada la informacion y documentacién presentada por el
area auditada, mediante los oficios nimero CEAPP/DA/100/2026, CEAPP/DA/162/2026,
CEAPP/DA/163/2026 y CEAPP/DA/164/2026, se concluye que el estatus de las

observaciones conforme lo siguiente:

e 15 Solventadas.
e (09 Parcialmente Solventadas.

e 15 No Solventadas.

Por lo que respecta a las observaciones con estatus “No Solventada” o “Parcialmente
Solventada”, estas quedaran sujetas a la etapa de seguimiento, la cual implica el anélisis y
evaluacion de la informacién y documentacién complementaria que presente el &rea

auditada, a efecto de determinar si ésta es suficiente para solventar las observaciones.

Respecto a las recomendaciones, el Ente deberd remitir en las fechas establecidas, la
informacion y/o documentacién que compruebe las mejoras realizadas y/o acciones
emprendidas para su atencién, o en caso contrario, Justificar la improcedencia de lo

recomendado o las razones por las que no resulta factible su implementacidn.
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Xalapa, Veracruz, a 22 de junio de 2026.
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